Imie i nazwisko:

Powiatowy Rzecznik Konsumentéow
w Zywcu

Whiosek o udzielenie pomocy Konsumentowi

Zwracam sie z prosbg o udzielenie pomocy (podjecie interwencji) w nastepujacej sprawie:
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W zwigzku z wnioskiem skierowanym do Powiatowego Rzecznika Konsumentow :

Ja , zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych



oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) o$wiadczam, iz
poinformowany jestem o:

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Starosta Zywiecki — Starostwo Powiatowe w
Zywecu, z siedzibg w Zywcu, ul. Krasiriskiego 13, 34-300 Zywiec.

2. Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, z ktérym mozna sie kontaktowad
w sprawach zwigzanych z danymi osobowymi, ktorym jest Helena Miodoniska, dane kontaktowe:
Starostwo Powiatowe w Zywecu, ul. Krasiiskiego 13, adres e-mail: iod @zywiec.powiat.pl, nr tel. 33
860 50 18.

3. Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg w celu wykonywania zadan publicznych

realizowanych przez Administratora na podstawie art. 6, 9 oraz 10 ogdlnego rozporzadzenia o
ochronie danych w ramach kompetencji nadanych na podstawie przepisow prawa.

4. Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych bedg wytgcznie podmioty uprawnione do uzyskania
danych osobowych na podstawie przepisow prawa.

5. Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg do momentu wygasniecia podstawy prawnej
przetwarzania z wytgczeniem celdow statystycznych, archiwalnych i zabezpieczenia przysztych
roszczenn administratora. Dane bedg przetwarzane w szczegdlnosci przez czas okreSlony
Rozporzadzeniem Prezesa Rady Ministrow z dnia 18 stycznia 2011 roku w sprawie instrukcji
kancelaryjnej, jednolitych rzeczowych wykazdw akt oraz instrukcji w sprawie organizacji i zakresu
dziatania archiwéw zaktadowych. W przypadku danych przetwarzanych na podstawie zgody dane
beda przetwarzane przez okres jej obowigzywania, tj. do czasu odwotania zgody.

6. Posiada Pani/Pan, w przypadkach okreslonych przepisami prawa, prawo dostepu do tresci swoich
danych osobowych, prawo do ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, prawo
do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, prawo do przenoszenia danych. Jezeli
przetwarzanie danych odbywa sie na podstawie zgody ma Pani/Pan prawo do odwotania zgody w
dowolnym momencie bez wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na
podstawie zgody przed jej cofnieciem.

7. Posiada Pani/Pan prawo wniesienia skargi do Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

8. Podanie przez Panig/Pana danych osobowych w zakresie wymaganym przez obowigzujgce
przepisy prawa jest obowigzkowe. W pozostatym zakresie podanie danych ma charakter
dobrowolny.

9. Pani/Pana dane nie bedg poddawane zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym rowniez
profilowaniu.
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